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Podvod při online nákupu zboží 

Podvodníci nabízejí prostřednictvím falešných 

profilů na bazarových portálech nejčastěji 

elektroniku, mobilní telefony nebo věci pro děti. 

Po úvodní komunikaci žádají zaslání platby na 

účet předem s příslibem následného odeslání 

zboží. Zboží však kupujícímu nezašlou ani mu 

nevrátí peníze a po krátké době svůj profil zruší 

a přestávají být kontaktní. 

 

 

Podvodný prodejce na bazaru připravil pana Jaroslava o 7 000 korun!  
Pan Jaroslav chtěl svému vnukovi k narozeninám koupit herní konzoli, kterou si moc přál. V 

obchodech však byla tato konzole drahým a především nedostatkovým zbožím. Nakonec měl štěstí 

na bazarovém portálu, kde jí někdo nabízel za velmi výhodnou cenu 7 000 korun. Kontaktoval 

prodejce, který mu sdělil, že herní konzole je v perfektním stavu a jsou k ní kromě ovladačů i dvě 

hry. Následně se dohodli, že mu pan Jaroslav zašle peníze na jeho účet a on mu hned jak mu 

peníze přijdou, pošle konzoli v balíku poštou. Peníze mu na účet zaslal ještě ten samý den a čekal 

na zmíněný balík. Když ani za dva týdny balík nedorazil, chtěl kontaktovat prodávajícího, ten měl 

však telefon nedostupný. Když o něm hledal nějaké informace, našel na internetu několik 

negativních recenzí od nespokojených lidí, kteří mu také zaslali peníze, a on jim zaplacené zboží 

nikdy neodeslal. 

 

 

Jak se bránit? 

 

 Nákup zboží přes inzerát vždy přináší určitá rizika, v prodejně nebo ověřeném e-shopu je 

nákup vždy bezpečnější.   

 Před nákupem se podívejte na recenze a komentáře o prodávajícím. 

 Platba předem může být riziková, přistupte k ní u ověřeného prodejce. Pokud je to možné, 

domluvte se na platbě na dobírku.  

 Pokud budete mít v průběhu komunikace podezření, že se může jednat o podvod, 

komunikaci ukončete!  Situaci následně konzultujte s bankou, rodinou, kamarády, případně 

s Policií ČR. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


